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Ozet

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu olarak Turizm sektoriiniin yetismis ara eleman ihtiyacini karsilamak ve sektor tarafindan mezunlar 6zellikle tercih edilen bir okul olmak temel amacimizdir. Bu dogrultuda
hazirlanan 2024 Yili Birim I¢i Degerlendirme Raporu'nun amaci birimimizin kurumsal performansina ve gelisimine katki saglayacak caligmalara yon verecek nitelikte ¢aligmalarin ortaya gikarilmasi ve mevcut
durumun degerlendirilmesidir.

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu 2024 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporunda kurumun *Liderlik, Yonetim ve Kalite, *Egitim ve Ogretim, *Arastirma ve Gelistirme, *Toplumsal Katki basliklarinda
gergeklestirilen faaliyetler yer almaktadir. Bu faaliyetlerin takibi, kanitlarla desteklenmesi ve degerlendirilmesi birimlerin stratejik planlarimi girdigi "Kurumsal Performans Yonetim Sistemi", etkinlik ve
organizasyonlarmni girdigi "Kurumsal Zeka" programi vasitasiyla kolaylikla yapilabilmigtir. Veri ve kanita dayali olarak hazirlanan bu raporda, bahsedilen 4 siire¢ Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu Kalite
Komisyonu tarafindan 2024 yili kapsaminda gozden gegirilerek bu degerlendirme raporu hazirlanmigtir.
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Sapanca Turizm MYO {letisim

II. Tarihsel Gelisim ve Organizasyonel Yap1

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu, 29/07/2010 tarihli Yiiksek Ogretim Genel Kurul toplantisinda 2547 Sayili Kanunun 2880 Sayili Kanunla degisik 7/d-2 maddesi uyarinca Sakarya Universitesine bagli olarak
Kurkpiar Turizm Meslek Yiiksekokulu olarak kurulmus olup, ayni yil egitim-6gretime baslamustir. 1995 yilinda Sapanca MYO biinyesinde agilan Turizm ve Otel Isletmeciligi, Turizm ve Seyahat Hizmetleri
programlari kurulusla beraber Kirkpinar Turizm Meslek Yiiksekokulu'na dahil edilmistir. Bu iki programa, 2012 yilinda agilan ve 2014-2015 6gretim yilinda ilk 6grencilerini alan Asgilik, 2018 yilinda agilan Turizm

Animasyonu eklenmistir. Turizm Animasyonu programi 2020 yilinda kapanmigtir. 2022-2023 6gretim yilinda ilk 6grencilerini alan Pastacilik ve Ekmekgilik programlarinin eklenmesiyle program sayisi dort olmugtur.

2018 yilindan bu yana Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi biinyesinde *Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu adiyla egitim-6gretime devam eden Meslek Yiiksekokulumuz, Turizm ve Otel isletmeciligi,
Turizm ve Seyahat Hizmetleri, Ascilik, Pastacilik ve Ekmekgilik Programlarinda egitim-6gretim vermektedir.

*Okulumuz 7141 Sayili Kanun gergevesinde Sakarya Universitesi biinyesinden ayrilarak 18.05.2018 tarihinde Sakarya Uygulamah Bilimler Universitesi'ne baglanmis ve ismi Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu
olarak degistirilmistir.

2024-2025 Egitim-Ogretim Y1l itibariyle; 768 dgrencimiz egitim dgretimine devam etmektedir. Akademik personel olarak; 3 Ogretim Uyesi, 13 Ogretim Gérevlisinden olusan akademik bir yapt meveuttur. Orgiit
yapist igerisinde 5 idari personel, 7 siirekli is¢i mevcuttur. Birimimizde 10 adet derslik, 1 adet bilgisayar laboratuvari, Sapanca Park otelde 2 adet uygulama mutfagi bulunmaktadir.

Sapanca Turizm MYO Web Sayfasi

Birimimiz Fotograflari

Akademik Kadromuz

Idari Kadromuz

Organizasyon Semast

Kalite Komisyonu Uyeleri

Midiir Yardimcist, Dr.(jgr,[]ycsi Arif Erding EMREM, Bagkan

Birim Kalite Elgisi, Ogr.Gor. Derya KAYA GOK, Uye

Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii Kalite Elgisi, Ogr.Gor. Ercan AKKAYA, Uve
Meslek Yiiksekokulu Sekreteri, Osman BAS, Uye

Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii Bagkani, Ogr.Gor. Taner OZTURK, Uye
Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Béliimii Baskani, Ogr.Gor. Ozlem AK, Uye
Pastacilik ve Ekmekgilik Program Baskani, Ogr.Gor. Evriim KARACA, Uye

Turizm ve Otel Isletmeciligi Program Bagkani, Dr.Ogr.Uyesi Recep YILDIRGAN, Uye

Birimler TUM SURECLER EGIiTIM VE OGRETIM ARASTIRMA VE GELISTIRME UYGULAMA VE TOPLUMA
SURECLERI SURECLERI SURECLERI
Sorumlu Miidiir/ Béliim Bagkani Sorumlusu Miidiir Sorumlusu Miidiir Yardimeist Sorumlusu Miidiir Yardimeist Sorumlu MYO Sekreteri/ Sorumlu Béliim S¢
Yardimeist
SAPANCA TURIZM MESLEK Prof.Dr.§evki ULEMA Ogr.Gor.Arzu OZEL YILMAZCAN Dr.Ogr.Uyesi Arif Erding EMREM Dr. Ogr. Uyesi Arif Erding EMREM
YUKSEKOKULU
Otel-Lokanta ve Tkram Hizmetleri Boliimii Ogr.Gor.Taner OZTURK

Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii ~ Ogr.Gor.Ozlem AK

Birim Misyonu

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu Misyonu; kuramsal bilgi, uygulama becerisi ve etik degerlerle donanmis, sektordeki giincel gelismeleri takip eden, kiiltiirler arasi iletisime agik, siirdiiriilebilirlik ilkelerine bagli,
i diinyasina uyum saglayabilen, kiiresel diizeyde rekabetgi ve nitelikli turizm meslek uzmanlar yetistirmektir.

Birim Vizyonu

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu Vizyonu; Ogrenci merkezli bir 6grenme deneyimi saglayan, aragtirma ve gelistirme faaliyetleriyle sektore katkida bulunan, gevresel, kiiltiirel ve toplumsal agidan sorumlu bir
egitim anlayisini benimseyen, ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan bir turizm egitim kurumu olmaktir.

Ascihk Program
Misyon : Yiyecek ve igecek hizmetleri alaninda giincel gelismeleri takip edebilen, yiyecek tiretimi ve sunumu ile mutfak yonetimini saglayabilen, evrensel nitelikte asgilar yetistirmektir.

Vizyon : Ogrenci merkezli bir 6grenme deneyimi saglayan, ¢agdas gereksinimler dogrultusunda mesleki becerilerle donatilmus, gevresel, kiiltiirel ve toplumsal agidan sorumlu bir egitim anlayisini benimseyen
yiyecek igecek sektoriine meslek elemanlart yetistiren 6ncii bir program olmaktir.


https://stmyo.subu.edu.tr/tr/iletisim
https://stmyo.subu.edu.tr/tr
https://stmyo.subu.edu.tr/tr/okulumuz
https://stmyo.subu.edu.tr/index.php/tr/akademik-kadro
https://stmyo.subu.edu.tr/tr/idari-kadro
https://stmyo.subu.edu.tr/sites/stmyo.subu.edu.tr/files/2024-03/STMYO%20ORGAN%C4%B0ZASYON%20%C5%9EEMASI%2022.03.2024.pdf

Turizm ve Otel isletmeciligi Program
Misyon : Turizm ve otel isletmecligi alaninda giincel gelismeleri takip edebilen, konaklama isletmelerinin yonetimini saglayabilen, evrensel nitelikte turizm elemanlari yetistirmektir.

Vizyon : Ogrenci merkezli bir 6grenme deneyimi saglayan, agdas gereksinimler dogrultusunda mesleki becerilerle donatilmis, gevresel, kiiltiirel ve toplumsal agidan sorumlu bir egitim anlayisini benimseyen turizm,
otel, restaurant ve konaklama sektoriine meslek elemanlar yetistiren 6ncii bir program olmaktir.

Pastaciik ve Ekmekgilik Programm
Misyon : Yiyecek igecek hizmetleri alaninda giincel gelismeleri takip edebilen, pasta ve ekmek iiretimi ve sunumu ile evrensel nitelikte meslek elemani yetistirmektir.

Vizyon : Ogrenci merkezli bir 6grenme deneyimi saglayan, cagdas gereksinimler dogrultusunda mesleki becerilerle donatilmis, gevresel, kiiltiirel ve toplumsal agidan sorumlu bir egitim anlayisini benimseyen
yiyecek igecek sektoriine meslek elaman yetistiren 6ncii bir program olmaktir.

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Program

Misyon : Turizm ve seyahat hizmetlerinde, giincel gelismeleri takip eden, yerli ve yabanci seyahat isletmelerinin biletlerini diizenleyebilen, seyahat acentacihigi ve tur operatorliigii, tur planlama ve yonetimi
yapabilen meslek elemanlart yetistirmektir.

Vizyon : Ogrenci merkezli $grenme deneyimi saglayan, ¢agdas gereksinimler dogrultusunda mesleki becerilerle donatilnus, gevresel, kiiltiirel ve toplumsal agidan sorumlu bir egitim anlayist benimseyen turizm,
seyahat ve eglence sektoriine meslek elemanlari yetistiren 6ncii bir program olmaktir.

Birim Amag

Kuramsal ve uygulamali egitimler vererek temel turizm bilgilerini i¢sellestirmis, konaklama, yiyecek igecek, seyahat acenteciligi, rehberlik, etkinlik yonetimi alanlarinda yetkinlik kazanmus, turizm meslek alanlariin
gerektirdigi iletigim, etik degerler, teknoloji kullanimi, girisimcilik, yenilik, strdiiriilebilirlik, ¢evresel ve sosyal sorumluluk konularinda donanimli, mesleki uygulama becerisine sahip, kariyerinde bagaril ve etkili
olacak nitelikli bireyler yetistirmektir.

Birim Hedefler

* Turizm alaninda tercih edilen bir meslek yiiksekokulu olmak,

* Turizm sektoriiniin ihtiyaglar dogrultusunda egitim programlarini siirekli iyilestirmek,

* Uygulamali egitim modelini turizm sektoriinde stratejik igbirlikleri dogrultusunda gelistirmek,

 Sosyal sorumluluk bilincini arttirmaya yonelik faaliyetler diizenlemek.

» Turizm sektoriindeki paydaslarla birlikte 6grencilerimizin kariyer hedeflerini olusturmalarini ve gergeklestirmelerini saglayacak etkinlikler diizenleme

Temel Degerlerimiz

Birimimiz bagl bulundugu SUBU'niin temel degerlerini benimsemektedir. Bunlar; Uygulamali Egitim, Coziim Odakli AR-GE, Siirekli Gelisme, Etik Sorumluluk, Akademik Ozgﬁr]ﬁk, Katilimer Yonetigim'dir.



Liderlik, Yonetisim ve Kalite

1. Liderlik ve Kalite

1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu yonetim modeli ve idari yapisini yasal diizenlemeler gergevesinde olusturmustur. Ust yonetim de dahil olmak iizere akademik ve idari personelin gérev tanimlart
tamamlanmugtir. Gorev tammlari biitiin personele beyan edilmistir. Is akis siiregleri tanimlanmistir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmug ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmigtir. Tyilestirme
kapsaminda etkinlik diizenleme semasi hazirlanmustir. Kurullar ve komisyonlar olusturularak bagimsiz hareket kabiliyeti saglanmistir. Kurul ve komisyonlar olusturulurken her diizeyde personelin katilimi saglanmis,
tecriibe ve goniilliiliik esas alinmustir. Katilimer bir kiiltiir benimsendiginden paydaslarin katilimini saglamak ve beklentilerini karsilayabilmek i¢in de kurullar olusturulmustur .

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimin y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar
e 1.1.1.Sapanca Turizm MYO Organizasyon Semasi.pdf

e 1.1.2.Kurullar_1.1.3.DanismaKurulu.pdf
e 1.1.4.0gretim Uyesi Gorev Tanimi.pdf

e 1.1.6.Sapanca Turizm MYO WEB Sayfasi.pdf

1.2. Liderlik

Sapanca Turizm MYO birimimizin amiri ve siire¢ liderleri degisim, belirsizlik ve karmagikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olugturmaya galigmaktadir. Bu konuya sahipligi ve motivasyonlari
yiiksektir. Bu siiregler gevik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir. Birimimizde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri dogrultusunda olusturduklart
stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini, iliskileri, zamani, bireysel motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari personeller ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1
olusturulmustur. Liderlik siirecleri ve kalite glivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Yapilan liderlik anketleri sonuglarina gore liderler iyilestirme yapilacak alanlarla ilgili yol haritalarini belirlemekte her y1l yapilan anketlerle gelismeler takip edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarimn kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e 1.2.1.Liderlik Anketi.pdf

e 1.2.2.Mezun Memnuniyeti Anketi.pdf

. 1.2.3.Te_darikgi Memnuniyeti Ankeﬁ)if
e 1.2.5.Kutlama - Takdir Ornekleri.pdf

1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu, yiiksekogretim ekosistemindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasim saglayan gevik bir
yonetim anlayisina sahiptir. Gelecege uyum saglamak amactyla misyon, vizyon ve hedefler dogrultusunda degisim yonetimi, kiyaslama ve yenilik yonetimi gibi yaklasimlar uygulanarak birimin o6zgiinligii
giiglendirilmektedir.

Bu gergevede, Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu programlarinin belirlenmis standartlara, kalite kriterlerine ve performans 6lgiitlerine uygunlugunu degerlendirmek amaciyla akreditasyon calismalarina
baglanmustir. ilk olarak, Ascilik Programi MEDEK (Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi) degerlendirme siirecinden gegerek 4 yil siireyle tam akreditasyon almaya hak kazanmustir. Ayrica, +1
Uygulamali Egitimin siirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla 6grenci, isyeri ve 6gretim elemanlaria y6nelik anketler diizenlenmekte ve sonuglar1 degerlendirilerek siiregler iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
Kanitlar

e 1.3.1. Ascilik Programi Akreditasyonu.pdf

e 1.3.2. Damisma Kurulu Kararlar1 Dogrultusunda Giincelleme.pdf
e 1.3.3.3+1 Isveren Memnuniyet Anketi.pdf

e 1.3.4.3+1 Ogrenci Memnuniyet Anketi.pdf

e 1.3.5.3+1 Opretim Elemani Memnuniyet Anketi.pdf

e 1.3.6.Dangma Kurulu Toplant1 Tutanagr.pdf

1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

PUKO cevrimleri dogrultusunda, takvim yili temelinde hangi siireglerin ve mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis olup, akis semalar1 belirlenmistir. Sorumluluklar ve yetkiler agik bir sekilde tanimlanmistir.
Gergeklestirilen uygulamalar diizenli olarak degerlendirilmekte, kalite dongiilerinin tiim katmanlar1 igeren kanitlar1 sunulmaktadir.

Birim/kuruma ait kalite giivencesi rehberi, politika ayrintilarini igeren erisilebilir ve giincellenen bir dokiiman olarak bulunmaktadir. Birim Kalite Komisyonu’nun siiregleri ve uygulamalari tanimli olup, birim
calisanlari tarafindan bilinmektedir. Komisyon, i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol istlenmekte, program akreditasyon siireglerine destek vermektedir. Gergeklestirilen
etkinliklerin sonuglari komisyon tarafindan degerlendirilmekte olup, bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarina yon vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- i¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamtlar
o 1.4.1.Kalite Toplantilari.pdf

1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu’'nda kamuoyunu bilgilendirme ilkesi benimsenmis olup, bu siirecin isleyisi belirlenen kanallar {izerinden yiiriitilmektedir. Web sayfasinda bu kanallar ilan edilmis ve
bilgilendirme adimlari sistematik olarak uygulanmaktadir. Web sayfasinin yani sira Instagram, Facebook gibi sosyal medya hesaplari aktif olarak kullanilmaktadir. Birim web sayfasi, dogru, giincel, ilgili ve kolay
erisilebilir bilgiyi saglamak tizere yapilandirilmis olup, bunun siirekliligini saglamak igin gerekli mekanizmalar olusturulmustur.


https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F0%2F1.1.1.Sapanca%20Turizm%20MYO%20Organizasyon%20%C5%9Eemas%C4%B1.pdf?alt=media&token=3fca199c-07ad-43f7-9358-f770c12ddbad
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F0%2F1.1.2.Kurullar_1.1.3.Dan%C4%B1%C5%9FmaKurulu.pdf?alt=media&token=7969068e-d69d-41e8-a048-40873a32fed3
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F0%2F1.1.4.%C3%96%C4%9Fretim%20%C3%9Cyesi%20G%C3%B6rev%20Tan%C4%B1m%C4%B1.pdf?alt=media&token=55ed874e-8d9d-42ad-a9db-8723e1d3e64f
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F0%2F1.1.5.EtkinlikD%C3%BCzenlemeSure%C3%A7%C5%9Eemas%C4%B1%20(1).pdf?alt=media&token=53a67d74-7b02-4279-b7ee-342989562e55
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F0%2F1.1.6.Sapanca%20Turizm%20MYO%20WEB%20Sayfas%C4%B1.pdf?alt=media&token=f06c2bd9-2987-45dc-ac98-cf495b9ebd04
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F1%2F1.2.1.Liderlik%20Anketi.pdf?alt=media&token=119429ef-b71f-4136-bcd2-423082d4479d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F1%2F1.2.2.Mezun%20Memnuniyeti%20Anketi.pdf?alt=media&token=55e20c16-f7ff-439b-9210-3e9d9a2bf260
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F1%2F1.2.4.%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan%20Memnuniyet%20Anketi.pdf?alt=media&token=4d822fe1-db72-45f6-bd62-2cd04bd4ef39
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F1%2F1.2.3.Tedarik%C3%A7i%20Memnuniyeti%20Anketi.pdf?alt=media&token=471d25f6-4ffe-4076-9e1f-ca5f34f9451f
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F1%2F1.2.5.Kutlama%20-%20Takdir%20%C3%96rnekleri.pdf?alt=media&token=226f593e-5b36-4e0b-86f2-364db66ac190
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F2%2F1.3.1.%20A%C5%9F%C3%A7%C4%B1l%C4%B1k%20Program%C4%B1%20Akreditasyonu.pdf?alt=media&token=26dd6451-0ea4-493f-8fbf-553446a875d0
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F2%2F1.3.2.%20Dan%C4%B1%C5%9Fma%20Kurulu%20Kararlar%C4%B1%20Do%C4%9Frultusunda%20G%C3%BCncelleme.pdf?alt=media&token=c40e2ed0-90fe-4311-a140-3791346a3989
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F2%2F1.3.3.%203%2B1%20%C4%B0%C5%9Fveren%20Memnuniyet%20Anketi.pdf?alt=media&token=10ba4754-3177-48d0-a438-4daed18b06ac
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F2%2F1.3.4.%203%2B1%20%C3%96%C4%9Frenci%20Memnuniyet%20Anketi.pdf?alt=media&token=f4849817-377a-4afc-91df-5627f877f7c2
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fliderlik%2F0%2F2%2F1.3.5.%203%2B1%20%C3%96%C4%9Fretim%20Eleman%C4%B1%20Memnuniyet%20Anketi.pdf?alt=media&token=8f2cfe83-6d71-4fc6-b63f-0b83b0a7e7b9
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Birimsel 6zerklik ve hesap verebilirlik kavramlarmin birbirini tamamladigima dair bulgular mevcuttur. ig ve dis paydaslara yonelik hesap verme yontemleri olusturulmus ve uygulanmaktadir. Bu siireg sistematik olup,
ilan edilen takvim dogrultusunda gergeklestirilmekte ve sorumluluklar net bir sekilde tanimlanmaktadir. Alinan geri bildirimler dogrultusunda siireglerin etkinligi diizenli olarak degerlendirilmektedir. Birimin
bolgesindeki dis paydaslar, yerel yonetimler, diger iniversiteler, kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iligkileri analiz edilmekte ve gelistirilmektedir.

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu’nda gerceklestirilen etkinliklerin basinla paylasimi, belirlenen siiregler dogrultusunda Rektorliik iletisim Koordinatorliigii araciligiyla saglanmaktadir. Yiiksekokul iletigim
Sorumlusu tarafindan etkinliklere dair bilgiler iletisim Koordinatorliigii'ne iletilmekte, sosyal medya paylasimlari ise birim yoneticilerinin kontroliinde sosyal medya sorumlusu personel tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e 1.5.1.Sosyal Medya Hesaplari.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu ve programlarinin misyonu ve vizyonu tanimlanmis olup, birim ¢aliganlari tarafindan bilinmekte ve paylasilmaktadir. Birime 6zgii olan bu misyon ve vizyon, siirdiiriilebilir bir
gelecek yaratma hedefi dogrultusunda yol gosterici niteliktedir. SUBU politikalari, birimin de temel politikalarini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e 2.1.2. Misyon ve Vizyonda iyilestirme.pdf

2.2. Stratejik amac ve hedefler

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu'nda stratejik plan kiiltiirii olusmus ve tiim personel tarafindan benimsenmistir. Mevecut dénemi kapsayan kisa, orta ve uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler ve eylemler
belirlenmis olup, bu siire¢ stratejik paydaslar basta olmak tizere i¢ ve dis paydaslarin goriigleri alinarak yiriitiilmistiir. Birim amirleri tarafindan belirlenen hedeflerin gergeklesme durumu takip edilmekte, her yil
senato toplantilarinda birim performanslari degerlendirilerek gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 5- I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.
Kamtlar

e 2.2.1.Birim Performans verileri.pdf
e 2.2.2. Stratejik amaglarda iyilestirme.pdf

2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklagimla ele alinmakta olup, stratejik amaglar dogrultusunda siirekli iyilestirme ve gelecege hazirlik siireglerini desteklemektedir. Performans y6netiminin dogru
ve giivenilir olmast i¢in bilisim sistemlerinden yararlanilmakta, siiregler seffaf bir sekilde yiiriitiilmektedir. Birimin stratejik vizyonunu yansitan performans yonetimi, siire¢ odakl bir yaklagimla ve paydas katilmiyla
stirdiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde performans géstergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e 2.3.1.Performans Oranlari.pdf
e 2.3.2.Yillara Gore Basarim Grafigi.pdf

3. Yonetim Sistemleri

3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimimizde 6nemli etkinlikler ve siireglere iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin entegre bir sekilde kullandig: Bilgi
Yonetim Sistemi , kalite yonetim siireglerini desteklemektedir. Baska bir ¢ok sistem vardir bunlardan birtanesi de Talep Yonetim Sistemidir. TYS, kurum igi taleplerin personel tarafindan ilgili birime hizli ve kolay
bir sekilde iletilmesini ve ilgili birim tarafindan yine hizli ve kolay bir sekilde cevaplanarak sonuglandirilmasin saglayan web tabanli uygulamadir. Ayrica Kurumsal performans sistemi, Kurumsal zeka, Qdms
sistemi, Egitim Bilgi Sistemi (EBS) (3.1.1.), Mesleki Uygulama Yonetim Sistemi (MUYS) (3.1.2.) gibi aktif olarak kullanilan bir ¢ok sistem mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: 5- I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
e 3.1.3. BYS ve Kalite Yonetim Sistemleri.pdf

3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Birimimizde insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siiregler SUBU merkezi tarafindan yiiriitilmekte olup, seffaf bir sekilde uygulanmaktadir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olarak benimsenmis,
¢alisanlarin yetkinliklerinin artirilmasi temel hedeflerden biri olarak belirlenmistir. Akademik ve idari personelin memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilen yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta, sonuglari degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
Kamtlar

3.3. Finansal yonetim

Birimimizde temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmus olup, yillar igerisinde diizenli olarak izlenmektedir.
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https://muys.sabis.subu.edu.tr/
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Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamitlar

e 3.3.1. Ayrintih Harcama Plani.pdf

3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siireler tanimlanmugtir. Universitemiz ana siireleriasagidaki gibidir;

1. Egitim ve Ogretim Siireci

2. Arastirma ve Gelistirme Siireci

3. Uygulama ve Topluma Hizmet Siireci

4. Idari ve Destek Siireci

5. Yonetsel Siiregler

Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilmustir ve birimce igsellestirilmistir. Siireg, yonetiminin basarili oldugunun kamitlar vardir. Siirekli siireg, iyilestirme dongiisii kurulmustur.
Siireg el kitabinda tiim ana siiregler ve alt siireglere yer verilmistir (3.4.1.).

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 3.4.2 Kurumsal Performans Ydnetim Sistemi Siire¢ Modiilii.pdf
4. Paydas Katilim

4.1. i¢ ve dis paydas katilim

Birimimizde, i¢ paydaslar olan galisanlar ve dgrenciler ile dis paydaslarin goriislerini almak ve analiz etmek amaciyla anket uygulamalari gergeklestirilmektedir. Katilimin etkinligi, siirekliligi ve kapsami detaylh
olarak degerlendirilmekte ve sonuglara bagl olarak iyilestirme ¢alismalari yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Kamtlar
o 4.1.1.2024 CMA Analiz Raporu.pdf

e 4.1.2.3+1 isveren Memnuniyet Anketi Analiz Raporu.pdf
e 4.1.3. Yillara gore i¢ ve dis paydas_anket performansi.pdf

4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin dersler, 6gretim elemanlari, diploma programlari, hizmetler ve genel memnuniyet seviyelerine iliskin goriisleri sistematik olarak toplanmakta ve degerlendirme sonuglari ilgili paydaslarla
paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerliligi ve giivenilirligi saglanmis olup, 6grenci sikdyetleri ve onerileri igin gesitli iletisim kanallari olusturulmustur. Bu kanallar 6grenciler tarafindan bilinmekte olup,
etkinligi diizenli olarak denetlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

e 4.2.1. 3+1 Ogrenci Memnuniyet Anketi Analiz Raporu.pdf

4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam etme, gelir diizeyi ve isveren/mezun memnuniyet bilgileri SUBU tarafindan sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve birim gelisim stratejilerinde
kullanilmaktadir. Ogretim elemanlari bireysel iliskiler yoluyla mezun 6grencileri takip etmekte ve kariyer siireglerinde rehberlik saglamaktadir. Mezunlar, deneyimlerini aktarmak iizere kariyer etkinliklerine davet
edilmekte ve sosyal medya platformlar: araciligiyla izlenmektedir

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
Kamtlar
e 4.3.1.Mezunfacebook.pdf

e 4.3.2. Mezuniyet sonrasi istihdam edilen dgrenci sayist.pdf
e 4.3.3 Mezunlarla bulugma giinleri.pdf

5. Uluslararasilasma

5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu’nda uluslararasilagsma siiregleri kurumsallagmis olup, birimin uluslararasilasma politikasi ile uyumludur. Yénetim ve organizasyon yapisimin isleyisi ve etkinligi diizenli olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimde uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimer
bi¢imde iglemektedir.

Kamtlar

e 5.1.1.Universiteler Arasinda Yapilan ikili Anlasmalar.pdf
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5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:
Uluslararasilasma i¢in ayrilan mali, fiziksel ve insan kaynaklar belirlenmis ve paylasilmis olup, bu kaynaklar nicelik ve nitelik agisindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir
Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin uluslararaslasma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.
Kanitlar
e 5.2.1.UluslararasiKomisyonlar.pdf

5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagma performansi diizenli olarak izlenmekte olup, siirdiiriilebilir ve iyilestirilebilir bir yapiya sahiptir. Performans izleme siiregleri belirli mekanizmalar ¢ergevesinde yiiriitilmekte ve gelisim adimlart
kayit altina alinmaktadr.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e 5.3.1. Ders Verme Hareketliligi Listesi (2024-25)_v2.pdf
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Egitim ve Ogretim
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu'na ait programlarin tasarimi ve onayi, egitim politikamiz dogrultusunda belirlenen usul ve esaslara uygun olarak yapilmaktadir. Programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilart
olusturulurken, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri (TYC) dikkate alinmig ve bu dogrultuda bazi dersler eklenmistir. Bir donemde en fazla 8 ders olacak sekilde program tasarimlart yapilmis olup Bologna Siireci
kapsaminda AKTS iizerinden mezun verilmektedir. Program ve ders bilgi paketleri, paydaslarin, dgrencilerin ve toplumun ihtiyaglart géz dniinde bulundurularak hazirlanmis ve belirlenen koordinatorler tarafindan
dersler diizenli araliklarla giincellenmektedir. Program diizeyindeki yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi ise, yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleriyle belirlenmistir. Programlarim tasarimyla ilgili
olarak ayrica bir tanitim kitap¢i1g1 hazirlanmustir ve 2023-2024 yilina ait tiim bilgilere BYS ve EBS sistemleri tizerinden erisilebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o 1.1.2. EgitimBilgiSistemiDersBilgiPaketiOrnegi.pdf

¢ 1.1.3 PrograMTasarimiSiirecindePaydasKatilimmaDairQOrnek.pdf

o 1.1.4.SUBUUzaktanOgretimile VerilecekDerslerelliskinY énerge.pdf

e 1.1.5. UzaktanEgitimdeKullanilanSinavTiirleri.pdf

e 1.1.6.SAKARYA UYGULAMALI BiILIMLER UNiVERSITESI UZAKTAN EGITiM iLE VERILECEK DERSLERE ILISKIN SENATO ESASLARIpdf

1.2. Programin ders dagilim dengesi

Ogretim programu (miifredat) yapist, zorunlu ve segmeli dersler, alan igi ve alan dis1 dersler arasindaki dengeyi gozeterek 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalarini ve farkli disiplinlerle tanigmalarim saglamaktadir.
Ders dagilimi, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is yiikleri dikkate alinarak dengeli bir gekilde belirlenmektedir. Ayrica, ders sayisi ve haftalik ders saatleri, 6grencilerin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirmalarina olanak taniyacak sekilde diizenlenmektedir. Bu siireg, belirlenen koordinator tarafindan periyodik olarak takip edilmekte ve ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu siirekli izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamitlar

e 1.2.2. DersDagilimDengesiniGosterenOrnekBoliimveProgramTablosu.pdf
e 1.2.3.Egitim Komisyon Karar Ornegi.pdf
e 1.2.4. Endiistri4.0KapsamindaAgilanDersler.pdf

1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim dahil) belirlenmis ve bu kazamimlar, program ¢iktilaryla uyumlu olacak sekilde eslestirilerek ilan edilmistir. Bu eslestirme, her dersin 6grenme ¢iktilarinin
program hedefleriyle ne kadar uyumlu oldugunu gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

Kamitlar

* 1.3.1. Olgme Yontemleri ve Ogrenme Ciktilari Program Ciktilar iliskisi.pdf
e 1.3.2.0Onlisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Cift Anadal ve Yandal Programi Yo6nergesi.pdf
e 1.3.3.Dersin Program Ciktilarina Katkist.pdf

1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Sapanca Turizm MYO'daki tiim derslerin AKTS degeri, Egitim Bilgi Sistemi (BYS) tizerinden erisilebilir sekilde paylagilmaktadir. Bu sistem, 6grencilerin is yiikiinii izlemek igin kullanilmaktadir. Ayrica, zorunlu
isyeri staji ve isletmede mesleki egitim, ogrencilerin is yiikii ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir. Her programa 6zgii ders bilgi paketleri bulunmakta ve her dersin AKTS is yiikii hesaplanarak
duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Programlarda dgrenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

Kamitlar

e 1.4.1.AKTS-Isyiikii Belirlenmesinde Ogrenci Goriisii.pdf
e 1.4.2.Lisans ve On Lisans Uygulamah Egitimler Yénergesi.pdf
e 1.4.3.Meslek Yiiksekokullari Zorunlu [syeri Staj1 Yonergesi .pdf

e 1.4.4. Ders bilgi paketi.pdf

1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Sapanca Turizm MYO'da programlarin amaglari ve 6grenme ¢iktilari izlenerek belirli araliklarla giincellenmektedir. Bu siireg, paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitimle ilgili her yariyilda agilan dersler,
dgrenci sayilari, basari oranlar ve ders gesitliligi gibi veriler diizenli olarak izlenmektedir. Ornegin, As¢ilik Programi, 2023-2024 donemi itibariyle MEDEK (Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)
tarafindan akredite edilmistir. Diger programlar i¢in de benzer akreditasyon basvurulari planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar igletilmektedir.

Kanitlar

e 1.5.1.Ders Igeriklerinin Giincellenmesi,Yeni Ders Onerme ve Hazirlama Alt Siireci.pdf

e 1.5.3.Danisma Kurulu Onerisi Karar1 Sonrasi Yeni Ders Ekleme-intibak Dosyalar 17-05-2024.pdf
e 1.5.2.Danisma kurulu-ders 6nerisi karari.pdf

e 1.5.4.Dersin Program Ciktilaria Katkisi docx.pdf

e 1.5.5.Sapanca Turizm MYO Béliimlerin Program dgrenme ¢ikti rnekleri .pdf

e 1.5.6.0prenci Sayilari Tablo 01.08.2024.pdf

e 1.5.7.Asgilik Programi Akreditasyonu.pdf
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1.6. Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Sapanca Turizm MYO’da egitim ve dgretim siiregleri, biitiinciil bir yaklasimla koordine edilerek yénetilmektedir. Universitemizde egitim ve dgretim siireglerinin yonetilmesi icin bir bilgi yonetim sistemi
kullamlmaktadir. Egitim ve Ogretim programlariin tasarlanmasi, yiriitilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi, belirlenen ilke ve esaslar dogrultusunda yapilmakta ve akademik takvime uygun sekilde
uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.
Kamitlar

e 1.6.1. Egitim-Ogretim Komisyonu.pdf

e 1.6.2.2024-2025 Akademik Takvim.pdf

e 1.6.3. Lisans ve Onlisans Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi.pdf
e 1.6.4. Akademik ve Egitim Bilgi Sistemi .pdf

2. Programlarin Yiiriitillmesi

2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz ve birimimizde 6grenci kabulii ile ilgili tiim siirecler, yonetmelikler, yonergeler ve Senato usul ve esaslarina gore uygulanmaktadir. Ogrenci kabuliine yonelik tiim siirecler acik ve seffaf bir sekilde
yiiriitiilmektedir. Merkezi yerlestirme ile gelen 6grenci gruplarinin disinda kalan 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler, ilgili yonetmelik, yonergeler ve Senato esaslar1 dogrultusunda belirlenmistir.

SUBU'de, 6rgiin egitim siirelerinde oldugu gibi, farkli yollarla edinilen yeterliliklerin taninmasina yonelik bir sistem mevcuttur. Bu kapsamda, dgrenciler daha dnce edindikleri bilgi ve becerileri belgelendirerek,
ilgili alanlarda 15 AKTS'ye kadar ders muafiyeti saglayabilirler. Mezuniyet kosullari, yeterlilik onay siireci ve diger akademik karar mekanizmalari agik, anlagilir ve tutarl bir sekilde tanimlanmis olup kamuoyuna
duyurulmustur. Sertifikalandirma ve diploma siiregleri de bu tanimh prosediire uygun olarak yiiriitiilmektedir.Ogrenci Isleri Alt Siirecine ait "Diploma (Mezuniyet) islemleri Alt Detay Siireci" tanimlanmis olup, tiim
isleyis bu siirece gore ilerlemektedir.

Universitemizde "Sosyal Transkript" uygulamas hayata gegirilerek, dgrencilerin akademik faaliyetleri diginda kalan aktivitelerinin de kaydedilmesi ve bu sayede sosyal ve akademik gelisimlerinin desteklenmesi
amaglanmistir. Bu uygulama ile 6grencilerin ders dis1 yeterliliklerini artirmalari hedeflenmektedir. Sosyal transkript, asagidaki sosyal faaliyetleri kapsamaktadir (2.1.1 ):

e (grenci topluluklar tarafindan diizenlenen etkinlikler

® Topluma yonelik ¢alismalar

® Bilim, kiiltiir-sanat ve spor faaliyetleri

® Goniilliiliik dersi kapsamindaki ¢alismalar

® Ulusal ve uluslararas: diizeyde kazanilan 6diil ve dereceler

Bu uygulamanin bir 6rnegi "SUBU Konusmalar" etkinligidir (2.1.2). Her carsamba gergeklestirilen bu etkinlige katilan 6grencilerin katilim ve devam oranlari dikkate alinarak sosyal transkriptlerine yansitilmaktadir.

Birimimizde, "ilk Ders Uygulamas1" ve "Sektorle Bulusma Giinleri" ad1 altinda, 6grenciler ile sektor temsilcilerinin sistematik bir sekilde bir araya getirildigi etkinlikler diizenlenmektedir. Ogrenci merkezli 6grenme
yaklasimi dogrultusunda, akademik takvim yili igerisinde diizenlenen bu etkinlikler, 6grencilerin sektorel deneyim kazanmasim saglamaktadir. Boylece, hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerinin artirilmasi
amaglanmaktadir.

Birimimizde, 6gretme ve 6grenme ortamlarinda teorik derslerin yani sira, uygulama derslerinin gergeklestirildigi uygulama merkezleri bulunmakta ve 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli
yontemler kullanilmaktadir. Bu merkezlerde yiiriitiilen uygulamali egitimler, dgrencilerin is diinyasinda daha donammli bireyler olarak yetismesine katki saglamaktadir. lyilestirici faaliyetlerler kapsaminda
Uygulamali olarak 6grenim yapilmasina katki saglayan ders sayisina agirlik verilmistir. Ornek olarak kat hizmetleri yonetimi dersi kapsaminda dgrencilere oda temizligi ve yatak yapma egitimi verilmistir. Ayrica
yatak kapma kapsaminda bir yarisma diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e 2.1.4. Ders Bilgi Paketlerinde Ogrenci Merkezli Ogretim Yéntemleri.pdf

e 2.1.3. Ogrenme ve Ogretme Merkezleri.pdf

e 2.1.5. Aktif Etkilesimli Ders Ogrenme Ornekleri.pdf

e 2.1.6. Uzaktan Egitimde Ogrenci Katilimi ve Etkilesimine Yénelik Mekanizmalar.pdf

e 2.1.7.2024 Ik Ders Ve Sektorle Bulusma Etkinlikler.pdf

e 2.1.8. Uygulamali Ogrenimi fyilestirmeye Yénelik Kat Hizmetleri Yonetimi Dersi Faaliyetleri.docx.pdf

2.2. Olgme ve degerlendirme

Birimimizde 6lgme ve degerlendirme siiregleri, "Bagil Degerlendirme Yonergesi" ve ilgili smav yonetmelikleri (2.2.1) dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin yetkinlik ve performanslari; smavlar, proje
caligmalari, performans ddevleri ve uygulamali degerlendirme yontemleriyle ok yonlii olarak 6lgiilmektedir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri planlamakta ve
uygulanmaktadir. Degerlendirme yaklasimlari, 6grenci ve dgretim elemanlarindan alinan geri bildirimlerle siirekli gelistirilmektedir. Iyilestirici faaliyet olarak Ogrencilerin uygulama performanslarmi adil ve objektif
bir sekilde degerlendirmek amactyla SAKARYA UYGULAMALI BIiLIMLER UNIVERSITESI SAPANCA TURiZM MESLEK YUKSEKOKULU BECERi DEGERLENDIRME FORMU hazirlanmistir.
Ogrencilerin uygulama atolyesinde yapmis oldugu performans degerlendirmeleri bu rubrikte belirtilen kriterler dogrultusunda dlgiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimyla iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e 2.2.2.Bagil Degerlendirme Y énergesi.pdf

e 2.2.3.Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yénergesi.pdf

e 2.2.4.SUBU Lisans ve On Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi.pdf
e 2.2.5.0pretim ve Olgme Yontemleri.pdf

e 2.2.6.SUBU Uzaktan Ogretim ile Verilecek Derslere iliskin Yonerge.pdf

e 2.2.7. lyilestirme amagh Olgme ve Degerlendirme Rubrik.pdf

2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammmas ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tammlanmis, bu konuda "Ogrenci El Kitab1" hazirlanmistir. Onceki 6grenimlerin taninmasi ve kredilendirilmesi ile ilgili bagvuru siiregleri ilan edilmistir. Diploma ve sertifika
talepleri titizlikle takip edilmekte olup, uluslararasi 6grenci hareketliligi senato esaslart dogrultusunda desteklenmektedir. Ozel gereksinimli Ggrenciler igin de ilgili yonergeler kapsaminda kabul siirecleri
yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanitlar

e 2.3.1.Turizm meslek yiiksekokulu uygulama merkezi.pdf


https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F0%2F5%2F1.6.1.%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20Komisyonu.pdf?alt=media&token=e292164c-4041-4eca-b651-b6a6df5b2168
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F0%2F5%2F1.6.2.%202024-2025%20Akademik%20Takvim.pdf?alt=media&token=cd8da172-5216-4528-9574-9249bb91f45f
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F0%2F5%2F1.6.3.%20Lisans%20ve%20%C3%96nlisans%20E%C4%9Fitim%20%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?alt=media&token=9b213032-cf1d-4dc0-883e-2d4ef59f75c4
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F0%2F5%2F1.6.4.%20Akademik%20ve%20Egitim_Bilgi_Sistemi%20.pdf?alt=media&token=9bd606a9-0f62-4080-98a1-9cdbe1b39698
https://www.youtube.com/watch?v=PuJcP2rKgfY
https://www.youtube.com/watch?v=yyxn06-LIBg
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.4.%20Ders%20Bilgi%20Paketlerinde%20%C3%96%C4%9Frenci%20Merkezli%20%C3%96%C4%9Fretim%20Y%C3%B6ntemleri.pdf?alt=media&token=40f6ef95-fb3d-460c-8a7d-f05dfd7fc5fa
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.3.%20%C3%96%C4%9Frenme%20ve%20%C3%96%C4%9Fretme%20Merkezleri.pdf?alt=media&token=2c33a2fd-db8b-40cb-9a8f-46c20b8a6aec
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.5.%20Aktif%20Etkile%C5%9Fimli%20Ders%20%C3%96%C4%9Frenme%20%C3%96rnekleri.pdf?alt=media&token=d28c2625-beed-46ef-abf4-dec48c8dd518
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.6.%20Uzaktan%20E%C4%9Fitimde%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kat%C4%B1l%C4%B1m%C4%B1%20ve%20Etkile%C5%9Fimine%20Y%C3%B6nelik%20Mekanizmalar.pdf?alt=media&token=a6fa378e-ca4b-435b-a8cb-2b09dc99842d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.7.%202024%20%C4%B0lk%20Ders%20Ve%20Sekt%C3%B6rle%20Bulu%C5%9Fma%20Etkinlikler.pdf?alt=media&token=585c9776-33eb-4ddf-ad1f-2ddf978b9b78
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F0%2F2.1.8.%20Uygulamal%C4%B1%20%C3%96%C4%9Frenimi%20%C4%B0yile%C5%9Ftirmeye%20Y%C3%B6nelik%20Kat%20Hizmetleri%20Y%C3%B6netimi%20Dersi%20Faaliyetleri.docx.pdf?alt=media&token=abe938f0-6173-4d7a-a7ed-06175b93e057
https://hukuk.subu.edu.tr/tr/yonergeler
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.2.Ba%C4%9F%C4%B1l%20De%C4%9Ferlendirme%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=805a0643-15fb-4f07-804b-0bf8b1dbbee8
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.3.Lisans%20ve%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=9ff169d0-1f97-4c03-b4b4-635b05a139ca
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.4.SUB%C3%9C%20Lisans%20ve%20%C3%96n%20Lisans%20E%C4%9Fitim-%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20S%C4%B1nav%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?alt=media&token=2eafab1e-aad5-4e49-818d-721c1863cb35
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.5.%C3%96%C4%9Fretim%20ve%20%C3%96l%C3%A7me%20Y%C3%B6ntemleri.pdf?alt=media&token=3c9c69df-4a11-4d44-a221-03824c5510f7
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.6.SUB%C3%9C%20Uzaktan%20%C3%96%C4%9Fretim%20ile%20Verilecek%20Derslere%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6nerge.pdf?alt=media&token=a2869da0-e4e0-43fd-9068-71eb56bd6e4a
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F1%2F2.2.7.%20%C4%B0yile%C5%9Ftirme%20ama%C3%A7l%C4%B1%20%C3%96l%C3%A7me%20ve%20De%C4%9Ferlendirme%20Rubrik.pdf?alt=media&token=42ea335b-785d-4ea7-9fa5-ccd8c1126c6a
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.1.Turizm%20meslek%20y%C3%BCksekokulu%20uygulama%20merkezi.pdf?alt=media&token=d3f2be12-a440-4679-a055-ee79b501e280

o 2.3.2.0grenci El Kitab1.pdf

e 2.3.3.0Onceki Ogrenimlerin Taninmasi Bagvuru Formu.pdf

o 2.3.5.0zel Ogrenci Yénergesi.pdf

e 2.3.4.0nlisans ve Lisans Diizeyinde Yurtdisindan veya Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabuliine iliskin Senato Esaslar1.pdf

o 2.3.6.0nceki Ogrenimlerin Taninmas: Senato Esaslari.pdf

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Mezuniyet kosullari, yeterliliklerin onay1 ve akademik karar siiregleri agik, tutarli ve kapsami belirli olacak sekilde tanimlanmis ve kamuoyuna duyurulmustur. Onlisans diizeyindeki programlar arasinda gift anadal ve
yandal programlari uygulanmakta, sertifika ve diploma siiregleri belirlenen prosediirlere uygun olarak yiiriitilmektedir. Iyilestirici faaliyet olarak seyahat acentalari otamasyonu dersinde basarili
olan 6grencilere “Elitema Operatorii” sertifikasi verilerek

Olgunluk Diizeyi: 4- Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
Kamtlar

¢ 2.4.1.Diploma, Mezuniyet Belgesi ile Diger Belgelerin Diizenlenmesinde Uyulacak Esaslara {ligkin Yonerge.pdf
e 2.4.2.Diploma-Onur-Yiiksek Onur Ornegi Diploma.pdf

e 2.4.3 Kredi Transferi Ve intibak Bagvuru Formu.pdf

e 2.4.4 Mezunlar alt siireci.pdf

o 2.4.5.0nlisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Cift Anadal ve Yandal Programi Y6énergesi.pdf

e 2.4.6.Sosyal Transkript Yonergesi.pdf

e 2.4.8. Yeterliligin sertifikalandirilmasi.pdf
3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Simiflar, laboratuvarlar, kiitiiphaneler, stiidyolar; ders kitaplari, gevrimigi (online) kaynaklar, belgeler, videolar gibi materyaller, uygun nitelik ve nicelikte olup, 6grencilerin erigimine sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinmn kullanimi diizenli olarak izlenmekte ve siirekli olarak iyilestirilmektedir. Egitim-6gretim ihtiyaglarina tamamen yamt veren, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl dgrenme, zenginlestirilmis igerik
gelistirme, 6lgme ve degerlendirme ile hizmet i¢i egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yOnetim sistemi mevcuttur. Bu sistem, 0grenci-ogrenci, 6grenci-6gretim elemani ve ogrenci-materyal etkilesimini
giiglendirmeyi hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadr.
Kamtlar

e 3.1.1.Uzaktan Egitim Platformu Ims.subu.edu (1).pdf
3.1.3 Kiitiiphane Kampiis Dis1 Erisim.pdf
e 3.1.4.Kiitiiphane Abone Olunan Veri Tabanlari.pdf
e 3.1.2. MYO Kiitiiphane Envanterindeki Kitap Liste ve Sayis1.pdf

e 3.1.5. Oprenme ortam ve kaynaklarinda iyilestirme.pdf o

3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencilerin akademik gelisimlerini takip eden, yonlendiren ve kariyer planlamalarma destek olan bir danisman ogretim elemam gorevlendirilmistir. Damsmanlik sistemi, 6grenci portfoyii gibi yontemlerle
izlenmekte ve siirekli olarak gelistirilme siirecindedir. Ogrencilerin danigmanlarina erisimi kolaydir; her danigman 6gretim elemaninin damsgmanlik giin ve saatleri, odalarin giris kapisinda bulunan panolarda
duyurulmakta ve her donem giincellenmektedir. Egitim donemi boyunca belirli zamanlarda danismanlik toplantilari, danisman 6gretim elemanlar tarafindan diizenlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 3.2.1.Damismanlik-Ders Degisikligi.pdf

e 3.2.2.2024 Kariyer Etkinlikleri SAPANCA TURIZM MYO.pdf
e 3.2.3 Damigsmanlik Giin ve saati .pdf

e 3.2.4.Danismanlik GORUSME VE ANKET (1).pdf

3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve &grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Bilgisayar labratuvarina bilgisayarlar eklenerek hizmete sunulan bilgisayar sayis1 artinlmistir. Eskiyen 2 projeksiyon yenisi ile degistirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Kanitlar

¢ 3.3.1.MYO Binasinda Bulunan Derslikler.pdf

o 3.3.3 Fiziksel ve teknolojik altyapisi tamamlanan proje.pdf
¢ 3.3.2.MYO?2 Binasinda Bulunan Derslikler.pdf

3.4. Dezavantajh gruplar

Sapanca Turizm MYO, dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinhik, gégmen vb.) egitim olanaklarna esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda erisimini
saglamaktadir. Ornegin, gorme engelli bir 6grenci igin sinavlarda yardimer bir kisi gorevlendirilmektedir ve ek siire verilmektedir. Ayrica, 2024 yilinda okul binasi girisine engelli rampast yapilmis olup, erisilebilir
siiflar da mevcuttur. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin 6grencilerle birlikte gesitli etkinlikler yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine ilisgkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kamitlar

e 3.4.1. Ozel Ogrenci Yonergesi.pdf


https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.2.%C3%96%C4%9Frenci%20El%20Kitab%C4%B1.pdf?alt=media&token=be4eeda6-b372-4601-aa70-f6d7cdde4456
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.3.%C3%96nceki%20%C3%96%C4%9Frenimlerin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf?alt=media&token=b1a212a7-9461-4a78-88e1-55efa27401fa
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.5.%C3%96zel%20%C3%96%C4%9Frenci%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=184d3988-0609-4ad0-ae1b-5c63d68d5d94
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.4.%C3%96nlisans%20ve%20Lisans%20D%C3%BCzeyinde%20Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan%20veya%20Yabanc%C4%B1%20Uyruklu%20%C3%96%C4%9Frenci%20Kabul%C3%BCne%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Senato%20Esaslar%C4%B1.pdf?alt=media&token=99f3b709-895e-43ce-8596-61257042606f
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F2%2F2.3.6.%C3%96nceki%20%C3%96%C4%9Frenimlerin%20Tan%C4%B1nmas%C4%B1%20Senato%20Esaslar%C4%B1.pdf?alt=media&token=44f2f507-94cb-4770-b7cf-95f23a8a1afc
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.1.Diploma%2C%20Mezuniyet%20Belgesi%20%C4%B0le%20Di%C4%9Fer%20Belgelerin%20D%C3%BCzenlenmesinde%20Uyulacak%20Esaslara%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Y%C3%B6nerge.pdf?alt=media&token=d2cf1fb5-e1bd-49d4-a68d-e57a3f8f1226
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.2.Diploma-Onur-Y%C3%BCksek%20Onur%20%C3%96rne%C4%9Fi%20Diploma.pdf?alt=media&token=cc6907c1-ab11-4e95-82f3-c591487f5ab1
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.3.Kredi%20Transferi%20Ve%20%C4%B0ntibak%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf?alt=media&token=63ce1cc6-0094-44ba-9b4a-792becb54a39
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.4.Mezunlar%20alt%20s%C3%BCreci.pdf?alt=media&token=d0dae7e6-1be6-4e49-93f9-ee90c74d1a30
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.5.%C3%96nlisans%20D%C3%BCzeyindeki%20Programlar%20Aras%C4%B1nda%20%C3%87ift%20Anadal%20ve%20Yandal%20Program%C4%B1%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=b9c5aa3c-b709-4e54-94d3-19c10ad5b880
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.6.Sosyal%20Transkript%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=9ff05592-6f1e-4995-90d6-a3370d274167
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.7.Sosyal%20ve%20Akademik%20Geli%C5%9Fim%20Faaliyetleri%20Y%C3%B6nergesi.pdf?alt=media&token=ae65cb8f-c1e5-47ce-abfe-04165074947b
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F1%2F3%2F2.4.8.%20Yeterlili%C4%9Fin%20sertifikaland%C4%B1r%C4%B1lmas%C4%B1.pdf?alt=media&token=d9844d86-3292-41d0-b339-6d114284756d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F0%2F3.1.1.Uzaktan%20E%C4%9Fitim%20Platformu%20lms.subu.edu%20(1).pdf?alt=media&token=827856ae-6a95-44da-8a53-0c0c3d789d5d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F0%2F3.1.3.K%C3%BCt%C3%BCphane%20Kamp%C3%BCs%20D%C4%B1%C5%9F%C4%B1%20Eri%C5%9Fim.pdf?alt=media&token=5e646073-16d2-4e33-a08a-6f0a50e3c435
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F0%2F3.1.4.K%C3%BCt%C3%BCphane%20Abone%20Olunan%20Veri%20Tabanlar%C4%B1.pdf?alt=media&token=7fe8d5c3-9275-4f2d-9ca1-872f5f97e2e4
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F0%2F3.1.2.%20MYO%20K%C3%BCt%C3%BCphane%20Envanterindeki%20Kitap%20Liste%20ve%20Say%C4%B1s%C4%B1.pdf?alt=media&token=dd1aff74-e652-4df6-b9ff-ab61efb05e2d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F0%2F3.1.5.%20%C3%96%C4%9Frenme%20ortam%20ve%20kaynaklar%C4%B1nda%20iyile%C5%9Ftirme.pdf?alt=media&token=87943f41-317a-4845-8771-1d79ff088398
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F1%2F3.2.1.Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k-Ders%20De%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi.pdf?alt=media&token=eb7d0036-3ec4-48e4-8d7a-7ef9adeaff9f
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F1%2F3.2.2.2024%20Kariyer%20Etkinlikleri%20SAPANCA%20TUR%C4%B0ZM%20MYO.pdf?alt=media&token=e3521ee5-19e9-4775-9300-95fadafd3b20
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Fegitim-ogretim%2F2%2F1%2F3.2.3.Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k%20G%C3%BCn%20ve%20saati%20.pdf?alt=media&token=f8a0e432-09aa-4901-bb0f-7d1614a89ede
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3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Sapanca Turizm MYO, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri organize eden bir idari 6rgiitlenmeye sahiptir. Gergeklestirilen faaliyetler diizenli olarak izlenmekte ve ihtiyaglara gore iyilestirilmektedir. 2024 yili
igerisinde, 6grencilerin sportif faaliyetlerini desteklemek amaciyla Tiirk Mutfagi Haftasi’nda gesitli eglenceli ve sportif yarismalar diizenlenmistir. Ayrica, doga ve hayvan dostlarim korumak amaciyla gesitli
etkinlikler yapilmis ve 6grencilerin sosyal etkilesimde bulunmalarini saglamak igin dogayla i¢ ige egitim ve kiiltiirel geziler diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 3.5.1.2024 Kariyer Etkinlikleri SAPANCA TURIZM MYO.pdf
o 3.5.2.Ascilik Yemek Yarismasi Odiil Haberipdf.pdf
e 3.5.3.Karasu Gezisi Etkinligi (2).pdf

e 3.5.4.Hayvan dostlar hakkinda sdylesi.pdf

e 3.5.5.Tiirk Mutfag) Haftas1 Etkinlikleri.pdf

4. Ogretim Kadrosu

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Sapanca Turizm MYO, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmast, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirilmesi siireglerinde adil ve seffaf bir yaklasim sergilemektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim
yetkinliklerini siirekli olarak gelistirmeleri i¢in gesitli firsatlar sunulmaktadir.

Sapanca Turizm MYO’da 6gretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve gorevlendirilme siiregleri ile ilgili kriterler belirlenmis ve kamuoyuna duyurulmustur. Bu siiregler, akademik liyakati gozeterek firsat esitligini
saglayacak sekilde diizenlenmistir. Ogretim elemanlarinin atanmasi ve yiikseltilmesi igin gerekli olan kriterler {iniversitenin web sitesinde ilan edilmistir. Ders dagilimlarinda, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlart
dikkate alinmakta ve gorevlendirmeler bu yaklagimla yapilmaktadir. Uygulamanin, belirlenen kriterlere uygun oldugu kamtlanmistir. Ogretim elemanlarinin ders yiikii ve dagihm dengesi ise seffaf bir sekilde

paylasiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4- Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglart degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Kamtlar

o 4.1.1.0gretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Olcutleri (1).pdf

e 4.1.3.0retim Eleman1 Uzmanliklari ve Verdigi Dersler.pdf
4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Sapanca Turizm MYO, 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirebilmek amaciyla, ihtiyaglari tespit etmekte ve buna gore egitimler planlamaktadir. Bu egitimlerin etkinligi diizenli olarak izlenmektedir. Birimde,
Ogretim yetkinligini gelistirmeye yonelik siirekli bir ¢aba bulunmaktadir. Ayrica, tiniversite genelinde akademik personelin gelisimini desteklemek i¢in, e-devletteki bazi egitimlerin takip edilmesi tiniversite yonetimi
tarafindan tavsiye edilmekte ve izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek lizere uygulamalar vardir.
Kamtlar

e 4.2.1. Hizmet I¢i Egitim_Y&nergesi.pdf

e 4.2.3. Akademik Personel Erasmus Bilgilendirme Toplantisi.pdf
e 4.2.2.CIBIKO Egitim Sertifikasi.pdf

e 4.2.4. Egitimcinin egitimi sertifika programi.pdf

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurum genelinde, farkli alanlarda verilen odiiller bulunmaktadir. Bu &diiller, tiniversitedeki tiim bireylerin basvurularina agiktir ve 6diil siireci adil ve seffaf bir sekilde yonetilmektedir. Birimimizde ise, dgretim
elemanlarinin egitim-6gretim performanslarini takdir etmek amaciyla, Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen toplantilarda plaket ve hediye takdimi yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: birim geneline yayilmustir.
Kamtlar

e 4.3.1.Akademik_ve Idari Personel Odiil_Y®6nergesi.pdf
o 4.3.2.0pr.Gor.Taner OZTURK PLAKET.pdf
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Arastirma ve Gelistirme

1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Birimde aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmaktadir. Arastirma ve Gelistirme siiregleri, Sorumlu Miidiir Yardimeisi Dr. Ogr. Uyesi Arif Erding EMREM tarafindan
yonetilmekte ve izlenmektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar igin tiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar mevcuttur ve bu fonlara erisim olduk¢a kolaydir. Stratejik Plan ger¢evesinde belirlenen hedefler, birimdeki 6gretim
elemanlarinin bireysel beyanlarina dayali olarak diizenlenmektedir. Ogretim elemanlarinin hedeflerine ulasip ulasmadig1 belirli araliklarla sorgulanmakta ve son beyanlar, aralik ayinda kurumsal performans sistemine
kaydedilerek degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi birimsel tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Kamtlar

e 1.1.1.ArastirmaSiireclerininY 6netimi.pdf

1.2. I¢ ve dis kaynaklar
SUBU, arastirma faaliyetlerini desteklemek igin i¢ kaynaklarini Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii araciligiyla dengeli bir sekilde dagitmaktadir. Dis kaynaklar konusunda ise Teknoloji Transfer Ofisi,
akademisyenlerin gelistirdigi yenilik¢i projeleri sanayiye yonlendirerek iilke kalkinmasina katki saglamay1 hedeflemektedir. Birimimizde Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda "Eskisehir'e Ozgii Cografi Isaretli

Gida Uriinlerinin Yaratict Mutfak Uygulamalari Kapsaminda Gelistirilmesi" adl1 bir proje bulunmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3- Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Kamtlar

e 1.2.1.Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y&nergesi.pdf

e 1.2.2.Teknoloji_Transfer Ofisi Yonergesi.pdf
e 1.2.3 BAP kapsaminda desteklenen aragtirma projeleri sayisi SP.pdf

1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Birimimizde doktora programi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1- Birimin doktora programi ve doktora sonras1 imkanlar1 bulunmamaktadir.

Kanitlar

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimde 16 akademik personel bulunmaktadir. Akademik kadronun 6’s1 doktora derecesine sahiptir (%40). Doktora derecesi 4 turizm isletmeciligi, 2 Isletme, 1 sanat tarihi bigiminde dagilmaktadir. Dagilim
birimimizde yiiriitiilen programlar agisindan uygun olmaktadir. Birimin genelinde 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

e 2.1.1.Arastirma yetkinlikleri.pdf

2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Birimlerinizin Kurumlararast i birliklerini, disiplinleraras: girisimleri, sinerji yaratacak ortak girigimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.

Olgunluk Diizeyi: 2- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

e 2.2.1.Universiteler Arasinda Yapilan ikili Anlasmalar.pdf
3. Arastirma Performansi

3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim aragtirma faaliyetleri Stratejik Plan1 kapsaminda yillik bazda izlenmekte, degerlendirilmekte ve hedeflerle karsilastiriimaktadir. Bu dogrultuda, arastirma ve gelistirme faaliyetleri Kurumsal Performans Yonetim
Sistemi tizerinden takip edilmektedir. Birimimiz y1l sonu Senato'da gergeklestirilen birim performans toplantilarinda arastirma performansinin izlenme sonuglarina ve iyilestirme planlarina yer vermektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kamtlar
e 3.1.1. Birim Arastirma Performansinin {zlenmesi.pdf

3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
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Ogretim elemanlarinin performanst, derslere hazirhik diizeyleri, dgrencilerle etkilesimleri, 6gretim yontemleri ve ders basari oranlar1 gibi unsurlar iizerinden degerlendirilmektedir. Ogrencilerin her ders igin sagladig
geri bildirimler ve genel memnuniyet seviyeleri de 6gretim elemani performansinin 6nemli gostergelerindendir. Ayrica, 6gretim elemanlar1 YOKSIS iizerinden arastirmalarim sisteme kaydederken, Akademik Tesvik
Odenegi bagvurularint da ilgili formu doldurarak Akademik Tesvik Komisyonu’na iletmektedir. Komisyon, basvurulart Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi dogrultusunda titizlikle degerlendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

Kanitlar
o 3.2.1.08retim elemani ders degerlendirme anketi.pdf

e 3.2.2.Akademik Tesvik Basvurusu On Degerlendirme Tutanagi.pdf
o 3.2.3 Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi.pdf
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https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Farge%2F2%2F1%2F3.2.2.Akademik%20Te%C5%9Fvik%20Ba%C5%9Fvurusu%20%C3%96n%20De%C4%9Ferlendirme%20Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf?alt=media&token=eccc9793-fa6c-469f-8836-0abe39345a36
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Farge%2F2%2F1%2F3.2.3.Akademik%20Te%C5%9Fvik%20%C3%96dene%C4%9Fi%20Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf?alt=media&token=a36d6be6-3d23-4b53-aa7f-a8a3b61ce69d

Toplumsal Katki

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katk siirelerinin yonetimi, Uygulama ve Topluma Hizmet Siiregleri Sorumlusu Miidiir Yardimeist Dr. Ogr. Uyesi Arif Erding EMREM liderliginde gerceklestirilmektedir. Bu siirecte, topluma hizmet
faaliyetlerine yonelik hedefler belirlenmekte ve bu hedeflerin takibi yapilarak degerlendirilmesi saglanmaktadir. Faaliyet diizenlemek isteyen dgretim elemanlari, dncelikle olugturulmus olan "Etkinlik Diizenleme
Formu"nu doldurmaktadir. Gerekli kaynaklar birim tarafindan temin edildikten sonra, faaliyet diizenlenmektedir. Etkinlikle ilgili duyuru ve kanitlar, web sitesi ve sosyal medya araciligiyla yayimlanmak iizere ilgili
personele iletilmektedir.

2023 yilina kiyasla 2024 yilinda bazi alanlarda gelisme saglanmis ancak baz1 hedeflerin gerisinde kalnmustir. iyilestirme yapilan alanlar
©  Topluma yonelik verilen egitim programlarinin sayisinda artis olmustur..

©  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde 6nemli bir artig saglanmistir.
© Dezavantajli gruplara yonelik entegrasyon faaliyetlerinde kismi bir artig yaganmustur.

Olgunluk Diizeyi: 4- Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler
almmaktadr.

Kanitlar

1.1.1.ArastirmaSiireglerininY énetimi.pdf

1.1.2.Topluma Hizmet Politikasi, Stratejisi ve Hedefleri.pdf
1.1

1.1

.3.Etkinlik Diizenleme Formu.pdf
1.1.4. Toplumsal katki performanst iyilestirme.pdf

1.2. Kaynaklar

Birimde toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesi igin zel bir biitge bulunmamaktadir. S6z konusu harcamalar gogunlukla birimimizin biitgesinden bazen de sponsor destegi ile yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

e 1.2.1. Ayrintili Harcama Plani.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Paydas katilim1 ve goriislerini dikkate alarak toplumsal fayda iiretmeye ve bu alanda katma deger saglamaya yonelik faaliyetler diizenlemektedir. Sapanca Turizm MYO toplumsal katki performanst SUBU Stratejik
Plan1 kapsaminda izlenmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler iizerinden toplumsal katk1 faaliyetleri izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Her yil birimler performans sunumlarini senatoda gergeklestirmektedir. ilgili
performans gostergelerinin takibi Kurumsal Performans Y6netim Sistemi iizerinden hedeflere gore gergeklestirilmektedir. Birimimizin, SUBU Stratejik Plan’inda yer alan Stratejik Amag 3: “Topluma deger katan ve
degeriireten toplumsal sorunlarin ¢oziim merkezi olmak™e iliskin hedefleri tutturma yiizdesi 53.5 olarak gergeklesmistir.

Olgunluk Diizeyi: 3- Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar

3 2.1.2.T0p1uma Hizmet Politikasi, Strate]lsl ve Hedefleri.pdf
e 2.1.3.Toplumsal katki faaliyetleri.pdf



https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F0%2F0%2F1.1.1.Ara%C5%9Ft%C4%B1rmaS%C3%BCre%C3%A7lerininY%C3%B6netimi.pdf?alt=media&token=aa47a8b9-e570-438b-99e8-1be07f5cb3d0
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F0%2F0%2F1.1.2.Topluma%20Hizmet%20Politikas%C4%B1%2C%20Stratejisi%20ve%20Hedefleri.pdf?alt=media&token=84bd4baa-fd29-46f1-890f-66c632aee36d
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F0%2F0%2F1.1.3.Etkinlik%20D%C3%BCzenleme%20Formu.pdf?alt=media&token=9fa0a277-7bbd-4c99-89be-ca4bb3242800
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F0%2F0%2F1.1.4.%20Toplumsal%20katk%C4%B1%20performans%C4%B1%20iyile%C5%9Ftirme.pdf?alt=media&token=1dc301e7-09f4-48da-86d6-365cf8f9c9ef
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F0%2F1%2F1.2.1.%20Ayr%C4%B1nt%C4%B1l%C4%B1%20Harcama%20Plan%C4%B1.pdf?alt=media&token=a2487143-1715-499c-a13d-4068ea1979a6
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F1%2F0%2F2.1.1.Payda%C5%9F%20Memnuniyeti%20Anketi%20Sonucu.pdf?alt=media&token=58456a72-16ac-4d73-9ca5-bbc8a0a115f3
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F1%2F0%2F2.1.2.Topluma%20Hizmet%20Politikas%C4%B1%2C%20Stratejisi%20ve%20Hedefleri.pdf?alt=media&token=3c7a3442-e5e6-4ffb-8132-600fdbc43567
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/subu-bidr.appspot.com/o/kanitlar%2Fa14%2Ftoplumsal-katki%2F1%2F0%2F2.1.3.Toplumsal%20katk%C4%B1%20faaliyetleri.pdf?alt=media&token=c0889dfa-f67e-4980-b1e3-edb7e439045f

Sonuc¢

2024 yil Birim I¢i Degerlendirme Raporu, Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu’nun liderlik, yonetim, kalite, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarindaki meveut durumunu ortaya koyarak
gelisim alanlarini belirlemektedir. 2023 yilinda tespit edilen iyilestirme alanlarina yonelik atilan adimlar ve mevcut durum asagida degerlendirilmistir.

1. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Gugli Yonler:

® Kurumsal Performans Yonetim Sistemi ve Kurumsal Zeka programi sayesinde veriye dayali yonetim siiregleri etkin bir sekilde yiiritiilmektedir.
® Paydas katilimi saglanarak yonetim siireclerinde seffaflik ve hesap verebilirlik saglanmigtir

® Stratejik plan dogrultusunda hedefler belirlenmis ve performans yonetim sistemi olusturulmustur.

® ¢ kalite giivence mekanizmalar siirekli gelistirilerek siireglerin iyilestirilmesine katki saglanmaktadir.

lyilestirmeye Agik Yénler:

® Kurumsal doniisiim kapasitesinin artirilmasi igin daha fazla i¢ degerlendirme ve aksiyon plani olusturulmalidir.
® Mezun iligkileri yonetimi daha sistematik hale getirilerek kariyer takibi yapilmalidir.

2023 Yili fyilestirmeye A¢ik Yonlerin Degerlendirmesi:

® Eylemlerin kayit altina ahmmasi: 2024 yilinda bu konuda iyilestirme yapilmus olup, siireclerin takibi igin Kurumsal Zeka Programi aktif olarak kullamimaktadir. Ancak, bazi alanlarda veri kaydinin daha
sistematik hale getirilmesi gerekmektedir.

2. EGITiM VE OGRETIM
Glglu Yonler:

® Program tasarim siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve paydas katilimiyla siirekli iyilestirilmektedir.

e (grenci merkezli 6gretim yontemleri uygulanmaktadir.

e Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimini destekleyen danigmanlik sistemi etkin sekilde yiiriitiilmektedir.

® Mevcut boliim ve programlardan mezun olan 6grencilerin istihdam imkanlari yiiksek seviyededir.

o Ol¢me ve degerlendirme siiregleri, dgrenci katilimiyla siirekli iyilestirilmektedir.

o Sektorle giiclii igbirlikleri sayesinde 6grenciler, teorik bilgilerini paydas isyerlerinde uygulama firsat: bulmaktadir.

®  Ogretim elemanlarinin egitim seviyesi yiiksek olup, doktora ve yiiksek lisans mezunlari agirlikli olmakla birlikte sektr deneyimi bulunan uzmanlardan olusmaktadir.
e (gretim elemani sayisi yeterli olup, dersler uzmanlik alanlarina gore dengeli bir sekilde dagitilmaktadir.

® Tiim simiflarda projeksiyon cihazlari bulunmakta ve egitimde teknolojik imkanlardan etkin sekilde yararlanilmaktadr.

lyilestirmeye Agik Yénler:

® Program giincellemeleri sektor ihtiyaglarina daha hizli adapte olabilecek sekilde esneklestirilmelidir.
® Mezun geri bildirim mekanizmalar1 daha aktif hale getirilerek egitim programlar siirekli revize edilmelidir.

2023 Yil iyilestirmeye A¢ik Yonlerin Degerlendirmesi:

® Uygulama Mutfag ile okul binasi arasindaki ulasim sorunu: Bu konuda herhangi bir ilerleme saglanmamus olup, 6grenci geri bildirimlerine gére hala bir sorun teskil etmektedir.
® Teknolojik olanaklarin artirilmasi: 2024°te siniflarda kullanilan teknolojik altyap: gelistirilmis ve uzaktan egitim sistemleri iyilestirilmigtir.

3. ARASTIRMA VE GELISTIRME
Gglii Yonler:

® Uygulamal arastirma ve sektor is birlikleri tesvik edilmektedir.

® Akademik personelin arastirma projelerine katilimi desteklenmektedir.
lyilestirmeye Agik Yénler:

® Aragtirma projelerinin giktilarinin artirilmasi ve daha fazla uluslararasi yayin yapilmast tesvik edilmelidir.
® Ogrencilerin aragtirma projelerine katilim orani artirilarak akademik gelisimleri desteklenmelidir.

2023 Y1l iyilestirmeye A¢ik Yonlerin Degerlendirmesi:

® Yayn sayisinin artirllmasi: 2024 yili itibariyla akademik yayinlarda kismi bir artis saglanmus ancak hedeflenen seviyeye ulagilamamistir.
® Dis kaynakh proje basvurularimin artirilmasi: 2023’¢ kiyasla proje basvurularinda artis saglanmis ancak bagvuru sonuglart heniiz belli olmadigindan degerlendirme yapilamamaktadr.

4. TOPLUMSAL KATKI

Glgli Yénler:

® Sosyal sorumluluk projeleri diizenlenerek topluma yonelik etkinlikler artirilmigtir.
® Dezavantajli gruplara yonelik erisilebilir egitim imkanlar1 saglanmaktadir.
o Kiiltiirel ve sportif faaliyetler ile 6grenci katilimi tesvik edilmektedir.

lyilestirmeye Agik Yénler:
® Yerel yonetimler ve STK’lar ile is birlikleri artirilarak toplumsal katk1 projeleri genisletilmelidir.

® Siirdiriilebilirlik ve gevre bilinci konularinda daha fazla proje gelistirilebilir.
® Toplumsal katki etkinliklerine daha fazla 6grenci ve akademisyen katilimi saglanmalidir.



Sapanca Turizm Meslek Yiiksekokulu, 2023 yilina kiyasla liderlik, egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarinda ilerlemeler kaydetmistir. Ancak, bazi konular hala gelistirme asamasindadir.
Oniimiizdeki siiregte 6zellikle altyapi ve teknolojik gelismeler, uluslararasilasma ve akademik yayin sayisinin artirilmast konularinda daha fazla iyilestirme yapilmasi gerekmektedir. Stratejik hedefler dogrultusunda
yapilan galismalar, birimin kalitesini artirmaya yonelik onemli katkilar saglamaktadr.



